
FORMULAIRE DE DEMANDE DE RESERVATION
RESERVATION REQUEST FORM

Nom – Name / Prénom - Firstname

Date d’Arrivée - Arrival Date : 

Date de Départ – Departure Date : 

Ville / Région / Code postal / Pays - City / State / Zip / Country:

Numéro de téléphone - Contact Phone Number: 

Adresse email - Contact Email Address: 

Nombre de personnes – Number of persons

Type d’Appartement – Appartment type (F2-F3-F4)

* Un numéro de téléphone et un email valide sont requis car nous devrons vous contacter pour confirmer la réception. Si nous n’y 
parvenons pas, votre demande de réservation pourra être annulée. *A valid telephone number and email are required as we will need 
to contact you to confirm receipt. If we are unable to do so, your request will be subject to cancellation.

Commentaires – Comments / Demandes Spéciales – Sepcial requests

La carte de crédit indiquée ci-dessous est demandée afin de garantir votre réservation. Elle peut être facturée en cas d’annulation 
tardive ou de non-présentation. The credit card indicated below is requested to guarantee your reservation. It can be billed in case of 
late cancellation or no show

N° de carte bancaire - Crédit card number 

Nom de la carte bancaire :- Name on card: 

Signature du détenteur - Signature of card holder:

Date d’expiration - Expiration date:

N° de téléphone du détenteur - Cardholder phone: 

Date actuelle - Current Date:

* L’hôtel se réserve le droit de refuser une autorisation de carte de crédit comme moyen de paiement valide pour les 
réservations le jour même ou les formulaires d’autorisation reçus le jour de l’arrivée.*Hotel reserves the right to refuse a credit card 
authorization as a valid method of payment for same day bookings or authorization forms received on day of arrival.

 En soumettant ce formulaire et tout document justificatif, je confirme avoir lu et accepté l’utilisation des informations personnelles 
que je vous donne conformément à votre politique de confidentialité globale pour les invités. Nous ne donnons pas d’avance sur 
les cartes de crédit.  By submitting this form and any supporting documents, I confirm that I have read and agreed to the use of 
the personal information I am giving you in accordance with your Global Privacy Policy for Guests. We do NOT give CASH 
ADVANCES onto credit cards.

* Toutes les informations sont confidentielles  et utilisées uniquement aux fins indiquées ci-dessus.  *All
information is kept confidential and used only for the purposes as noted above.


